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Le idee

SE SI ROMPE
[L PATTO

TRA DOCENTI
E FAMIGLIE

Antonio Mattone

che sta vivendo la scuola
italiana, emerso con le recenti
aggressioni subite dagli inse-
gnantidaparte digenitorie per-
sino da alcuni alunni? Episodi
che sono solo la punta dell’ice-
berg di un fenomeno pit diffu-
so che probabilmente tante al-
tre volte resta nell’anonimato,
ma che sembra essere cronaca
quotidiananelle classie neicor-
ridoi degli istituti della peniso-
la. Quello che appare evidente
& che siérotto quel patto dicor-
responsabilita tra insegnanti e
famiglie che era alla base del
processodicrescitaediappren-
dimento di tante generazioni.
Un corto circuito generato in-
nanzitutto dai cambiamenti e
dalla disgregazione del tessuto
sociale e familiare a cuilascuo-
la non é riuscita a tenere testa.

( : osa c’e dietro il malessere

Con un corpo docente che con
oltre 50 anni di media & il pitt
vecchio in Europa, che haperso
entusiasmo, autorevolezza ed
energie, lascuolaitalianaappa-
reimpreparatadifronte aglisce-
nari contemporanei e non rie-
sce ad entrare in sintonia con
gli studenti di oggi che hanno
problemiesituazioniambienta-
li e familiari diverse da quelle
concuieranoabituatiad intera-
gire.

«Lafamiglianon c’e piiw, di-
cono idocenti. C'¢ una profon-
dasolitudine e un grande vuoto
in tanti giovani, che nel miglio-
re deicasivedonoigenitorisolo
allasera, quando invecenonso-
no del tutto assenti. Una man-
canza di punti di riferimento e
diaffettichesifinisce per cercar-
li in una isterica comunicazio-
ne virtuale, tra chat, smartpho-
neesocial. E cosirestano prigio-
nieridi un mondo in cuinon si
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conosciuti, una mancanza di
identita che li rende nevrotici,
agitati e impauriti. E con questi
stati d’animo arrivano la matti-
na a scuola fino a diventare ag-
gressivi per un rimprovero o un
cattivo voto. Certo non bisogna
mai giustificare o minimizzare i
gesti violenti, anche perché la
responsabilizzazione della pro-
pria condotta & il primo tassello
di un processo educativo che
sembra essersidissolto.

Le difficolta e le incompren-
sioni con il mondo degli adulti
leraccontano con grande lucidi-
ta alcuni ragazzini diuna scuo-
la media di Scampia. In un te-
ma, una adolescente di 13 anni
afferma che vorrebbe essere il
televisore di casa sua, perché &
la cosa che viene pili tenuta in
considerazionedallamammae
dal padre, persino pil del suo
fratellino piccolo.
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L e attenzioni maggiori si riversano
su questo oggetto e allora «mi
chiudo nella mia stanza e leggo un li-
bro, oppure vado suisocial». Altrisuoi
coetaneisentonola«nancanzadiem-
patia con i propri insegnanti», un dia-
logo che si & interrotto per il clima di
diffidenza e diprudenza chesirespira,
e che ha indotto dirigenti scolastici e
genitoriaraccomandare dinon sbilan-
ciarsitroppo.

La perdita didignita deiprofessorié
vista come una grande mortificazio-
ne.Lascuolanonesolodidatticae pro-
grammazione ma innanzitutto acco-
glienza, ascolto delledomande deigio-
vani che hanno un grande bisogno di
sentirsi accettati e considerati. I mae-
stri dovrebbero trasmettere il concet-

to che la valutazione di una interroga-
zione o diun compito nonriguardaun
giudizio complessivo su di loro, ma
una performance specifica. Lo spiega
con estrema chiarezza Antonio quan-
do afferma che «a volteglialunnisono
solonumeriecognomisenzamaiesse-
re guardati in faccia e quindisenzaes-
sere considerati come delle persone».
Analogamente, riprende Simone, «i
maestridovrebbero entrare inrelazio-
ne con glialunni in un rapporto basa-
to sulla fiducia e sull’ascolto recipro-
co». Quando si parladiun insegnante
- conclude il ragazzo - «ci si sofferma
solo sulla preparazione culturale che
cideve fornire, ma il suo ruolo & qual-
cosa di pit1 profondo, & quello di un
educatore che deve superare ogni
aspettativa e che ricorderemo per tut-
talavita». Queste parole rappresenta-

nounappellosenzarepliche, unapro-
spettiva da seguire senza indugi. Pur-
troppo a volte i genitori, che per primi
hanno perso'autorevolezzaverso ifi-
gli, scaricano sugli insegnatile loro in-
certezze e mancanze. Ed ecco che in-
tervengono a loro difesa con veemen-
zafino allaviolenza per ostentare il lo-
rointeresse, siintromettononelle scel-
tedidattiche, parlano difavoritismi, in-
crinando quel rapporto fiduciario tra
scuola e famiglia che ha come effetto
domino quello difar perdere il rispet-
todeimaestri. Lascuolaésola, gliinse-
gnantisisentonointrincea e impoten-
ti, ma bisogna anche dire che talvolta
& tutta la rete educativa e di servizi ad
essere latitante. Un dirigente scolasti-
co miracconta didenuncie e segnala-
zioni ai servizi sociali cadute nel vuo-
to. Se manca un’azione sinergica e
condivisa il lavoro dei docenti perde
forza e viene meno la loro missione,
che non lo dimentichiamo & quella di
formare nuove generazioni per il futu-
ro delnostro Paese.
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